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Bericht des Prasidenten und der

Geschaftsfuhrerin

Jorg Balzer und Susanne Dreifaldt

Président / GeschdftsfUhrerin
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Engagement, das Wirkung zeigt!

Die oOffentliche Spitex nimmt eine
zentrale Rolle in der Gesundheitsversor-
gung unserer Bevdlkerung ein. Sie
gewdhrleistet, dass alle Menschen
unabhdngig von ihrer finanziellen  Situ-
ation — Zugang zu qualitativ hochwerti-
ger Pflege und Befreuung zu Hause
erhalten. Damit tragt sie wesentlich
dazu bei, stafiondre  Aufenthalte zu
vermeiden oder zu verkUrzen. Zudem
ermdoglicht sie vielen Menschen, langer
in ihrem vertrauten Umfeld zu bleiben,
sodass ein Heimeintritt hinausgezdgert
oder teilweise ganz vermieden werden
kann. Wir Gbernehmen auch kurzfristige
sowie besonders anspruchsvolle
Einsatze, selbst wenn diese wirtschaft-
lich nicht rentabel sind. So stellen wir
eine fldchendeckende- und nieder-
schwellige Versorgung fur die gesamte

Bevdlkerung sicher.
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Private Spitex Organisationen stehen
derzeit stark im Fokus der Medien. Der
Hauptgrund dafir ist ihr starkes Wachs-
tum im Bereich der ambulanten Pflege.
Dadurch sind Diskussionen Uber Wett-
bewerb, Marktanteile und die Rolle von
gewinnorientierten Anbietern im Ge-
sundheitswesen entstanden. Besonders
umstritten ist die Frage, ob private
Spitex-Unternehmen mit offentlichen
Geldern und  Beitrdgen der Kranken-
kassen Gewinne erzielen durfen. Zusatz-
liche politische Vorstdsse sowie stren-
gere kantonale Vorgaben fir Bewilli-
gung und Qualitat haben die offentli-
che Aufmerksamkeit weiter erhdht. Die
offentliche Spitex hingegen setzt ihre
Mittel ausschliesslich zur ErfGllung und
Weiterentwicklung ihres Versorgungs-
auftrags ein. Allfdlige  UberschUsse
fliessen in die Qualitédtssicherung, in
Innovationen sowie in die Aus- und
Weiterbildung unserer Mitarbeitenden -
und auch in diesem Jahr wieder direkt

zurUck an die Gemeinden. Jeder

Sicherheit, Nahe, Unterstitzung

Gemeinsam stark im
SEEE N Z0hause!
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eingesetzte Steuerfranken bleibt somit
im Dienst der Bevolkerung. Das sehr
positive Jahresergebnis ist ein gemein-
samer Erfolg. Es ist Ausdruck des grossen
Engagements, der hohen Fachkompe-
tenz und der starken Identifikation
unserer Mitarbeitenden mit  ihrem
Auftrag. FUr ihren taglichen Einsatz, inre
FlexibilitGt und ihre Bereitschaft, Verant-
wortung zu Ubernehmen, danken wir
allen Mitarbeitenden herzlich. Sie sind
das Fundament unserer Organisation
und die Grundlage fur die Qualitat und
Verlasslichkeit  unserer  Leistungen.
Ebenso danken wir unseren Kundinnen
und Kunden, Mitgliedern, Spendern
und Partnerorganisationen fur ihr Ver-
trauen, ihre Treue und die wertschat-
zende Zusammenarbeit. Ihre Zufrieden-
heit und ihr Vertrauen sind fOr uns
Ansporn und Verpflichtung zugleich
und unser gemeinsames Ziel bleibt es,
die Gesundheitsversorgung langfristig

nachhaltig und aktiv mitzugestalten.
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Informationen aus der Bildung

Auch in diesem Jahr bleiben wir in der
Bildung aktiv. Am 4. November 2025
nahmen wir am Berufswahlparcours for
Sekundarschuler: innen der 2. Oberstufe
aus den Gemeinden Dietlikon und
Wangen-BrUttisellen teil. Ziel war es, den
Beruf Fachperson Gesundheit EFZ

ndherzubringen und den Nachwuchs in

Bildung erleben,
ausprobieren und

Q.

morgen entdecken.
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ie von

der Pflege zu fordern. Neben theoreti-
schen Inputphasen gab es praktische
Stationen  wie  Blutdruck  messen,
Verbandswechsel und Handehygiene,
wodurch den Jugendlichen der Beruf
greifobar gemacht wurde. Der Anlass

war ausgesprochen gelungen.

Patrizia Gianoli
Bildungsverantwortliche
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Nationaler Zukunftstag

Am 13. November 2025 fand der natio-
nale Zukunftstag in der Spitex Glattal
statt. In  Zusammenarbeit mit der
Gemeinde Dietlikon und dem Alters-
zentrum Hofwiesen prdsentierten wir ein
abwechslungsreiches Programm. Die
Teilnehmenden erhielten Einblicke in
den Pflegeberuf, indem sie unter
anderem Blutdruck und Puls messen,
sowie Verbdnde anlegen konnten.
Lusatzlich hatten die Teilnehmenden
die Moglichkeit, bei der Gemeinde

Dietlikon einen Einblick in die Feuerwehr
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zu erhalten, wo sie auch selbst aktiv
mitmachen durften. Nach einem
gemeinsamen Mittagessen besuchten
die Schilerinnen und Schuler ab der
5. Klasse bis zur 1. Sekundarschule die
Kiche des Alterszentrums Hofwiesen,
wo sie zusammen mit den Mitarbeiten-
den ein Dessert kreierfen und anschlies-
send gemeinsam genossen. Mit einem
Uberaus positiven Echo und vielen
vielfaltigen Einblicken wurde der Tag

beendet.

pflegen -
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Berufsmesse in ZUrich

DarUber hinaus beteiligten wir uns am
18. November 2025 erneut an der
Berufsmesse, um unseren Beftrieb zu

vertreten und den Schuilerinnen und

Schilern die Arbeit bei der Spitex

Ausbildung Fachperson Gesundheit EFZ

ndherzubringen. Wir hoffen, jungen
Menschen ein gutes Bild des Berufs
Fachperson Gesundheit EFZ vermittelt

und ihr Interesse geweckt zu haben.

Aktuell bereiten sich vier Lernende Fachpersonen Gesundheit EFZ und eine Pflege-

fachfrau HF im Berufsbegleitenden Bildungsweg auf die Abschlussprifungen vor. Wir

drUcken allen die Daumen und wUnschen viel Erfolg und gutes Gelingen.
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PrOfungserfolge 2025

Fachperson Gesundheit EFZ

Fatlum Arifi

EFZ Abschluss «Spezialistin der angewandten Kindsthetik

Eveline Theissl

ZLertifikat «Behandlungspflegen
Martina Johl

Jovana Randjelovic

Basiskurs fur Haushelfer: innen

Sandra Miglioli
Monica Wullschleger
Eldin Catic
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IT und Datenschutz

Im Bereich IT und Datenschutz durften
wir im Jahr 2025 wichtige Fortschritte
erzielen. Grundlage dafir bildeten die
vom Kanton ZUrich vorgegebenen
Datenschutzmassnahmen, die syste-
matisch Uberproft und grésstenteils
erfolgreich umgesetzt wurden. Es freut
uns sehr, dass wir praktisch alle Anforde-
rungen erfullen konnten und heute auf
einem hohen Sicherheitsniveau unter-
wegs sind. Der Schutz der sensiblen
Daten unserer Kundinnen und Kunden
ist jederzeit gewdhrleistet. Die noch
offenen Punkte stehen im Zusammen-
hang mit der geplanten Servermigra-
tion im FrOohjahr 2026.

Albulena Mehmeti
Fachverantwortung Informatik / Datenschutzbeauftragte
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Mit diesem Schritt werden auch die
letzten Massnahmen umgesetzt, sodass
wir die kantonalen Vorgaben vollstén-
dig erfUllen werden. Ein weiterer wichti-
ger Schwerpunkt war fur uns die Moder-
nisierung unserer [T-Infrastruktur. SGmfli-
che mobilen Gerdte wie Smartphones
und Tablets wurden personalisiert und
auf den neuesten Stand gebracht.
Damit schaffen wir eine praktische,
stabile und sichere Grundlage fur den
Arbeitsalltag. Besonders am Herzen
liegt uns auch die Schulung unserer
Mitarbeitenden. Sowohl bestehende
als auch neue Mitarbeitende werden
regelmassig in IT- und Datenschutzthe-
men geschult. So stellen wir sicher, dass
das Bewusstsein fUr den sorgfdltigen
Umgang mit Daten hoch bleibt und die
definierten Standards im Alltag konse-

quent eingehalten werden.

Starke Passworter, klare

Rechte, Systeme.
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Bericht der Revisionsstelle

BSP

Bericht der Revisionsstelle zur eingeschrankten Revision an die Mitgliederversammlung des

Verein Spitex Glattal, Dietlikon

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang) des
Verein Spitex Glattal fiir das am 31. Dezember 2025 abgeschlossene Geschaftsjahr geprift.

Fir die Jahresrechnung ist der Vorstand verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin besteht,
die Jahresrechnung zu prifen. Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen
hinsichtlich Zulassung und Unabhangigkeit erfiillen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrankten Revision. Danach
ist diese Revision so zu planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der
Jahresrechnung erkannt werden. Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptsachlich
Befragungen und analytische Prifungshandlungen sowie den Umstdnden angemessene
Detailpriifungen der bei der gepriiften Einheit vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind Priifungen
der betrieblichen Abldufe und des intermnen Kontrollsystems sowie Befragungen und weitere
Priifungshandlungen zur Aufdeckung deliktischer Handlungen oder anderer Gesetzesverstisse
nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen mussten,
dass die Jahresrechnung nicht dem schweizerischen Gesetz und den Statuten entspricht.

BSP Revisions AG

) Ay

Dualilaae abddichliche Segaatad - SOVmbls Aecv ‘Ouzificierts slekirarischa Signoter - Schweslrsr Recht
Andrin Steinmann Andreas Stadler
Zugelassener Revisionsexperte Zugelassener Revisionsexperte

Leitender Revisor

Zirich, 27. Marz 2026 / 50

Beilage:
- Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung, Anhang)
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Bilanz

Bezeichnung HA2.2025 2202 Abweichung
% % %

AKTIVEN
Kassen 72 1685 1486
Postguthaben 329'869 324181 5689
Bankguthaben T2r573 711950 15%623
Fliissige Mittel und kurzfristig gehaltene
Aktiven mit Bérsenkurs 1'060°613 461 1037816 495 22787 22
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Gegeniiber Klienten und Krankenkassen 335640 447206 -111°567

Gegeniiber Gemeinden und dbrigen 58477 493823 24°354

Delkredere 40000 -50°000 10°000
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 813817 154 891°029 425 -T7°213 4.7
Sonstige kurzfnstige Forderungen

Gegeniiber Dritten 34'981 24'335 10645
Ubrige kurzfristige Forderungen kLEY| 15 24'335 12 10'645 437
Vorrate 10°800 167000 -5°200
Vorrite und nicht fakturierte Dienstleistungen 10°800 05 16°000 08 -5200 325
Aktive Rechnungsabgrenzungen 321'893 140 47957 23 273936 52
UMLAUFVERMOGEN 2242104 974 2017138 %2 224'966 12
Mobilien 33000 43'300 -10°300
Mahlzeitenboxen/Geschirr 1°800 4’300 -2'600
Maschinen 1'480 2300 -840
IT 57200 3500 17700
Fahrzeuge 18100 25'000 5900
Mobile Sachanlagen 59'660 26 78600 38 -18'940 -241
Geschaftsstelle 1 1
Immobile Sachanlagen 1 0.0 1 00
Sachanlagen 59'661 28 78'601 38 -18'940  -241
ANLAGEVERMOGEN 59'661 26 78'601 38 -18'940 -241
AKTIVEN 2301765 | 1000 2095739 | 1000 206'026 9.8
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Bezeichnung 3122025 3122024 Abweichung
% % %

PASSIVEN
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Gegeniiber Dritten 313092 161'533 151559
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 313092 136 161'533 i 151559 938
Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten - - - - -
Sonstge kurzfnstige Verbindlichkeiten

Gegeniiber Dritten 5124 1427 3697

Gegeniiber Gemeinden (Reduktion Beifrage Gem. an Normdefizit) 379516 184'000 195515
Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten 384’640 167 185427 88 1997212 1074
Passive Rechnungsabgrenzungen 112’658 49 89'632 43 23'026 257
Kurzfristiges Fremdkapital 810°3%0 352 436'593 208 3737797 856
Gemeindedarlehen 150°000 450000 -3007000
Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 150°000 6.5 4500000 215 -300°000 £6.7
Rickstellungen 42°500 44°500 -2'000
Riickstellungen 42'500 18 44’500 21 -2'000 45
Fonds Spitex Glattal 720224 688386 31838
Fonds Spitex Glattal 7200224 313 688’386 328 31838 46
Langfristiges Fremdkapital 912724 | 387 1182886 564 27062 228
FREMDKAPITAL 1723114 748 1619479 773 103'635 64
Vereinskapital 309273 134 309273 148 0 4.0
Gewinnvortrag 166'968 109'92% 57059
Jahresgewinn 102350 57059 45'331
EIGENKAPITAL 578'651 251 476'260 227 102'330 N5
PASSIVEN 2'301°765  100.0 2°095'739 1000 206024 98
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Erfolgsrechnung

Bezsichnung 01.04.-31.12.2025 01.01.-31.12.2024 Abweichung
% % %

Erlise Pflege, Betreuung und Hauswirtschaft 3019496 3075226 55729
Erldse Mahlzeitendienst 293713 39153 -25'440
Erlise Verkiufe und Vermietung 230055 207708 12347
Erlose gesefzliche Beitrage dffentiiche Hand 33284 3299327 29104
Bruttoertrag 6'871°698 1058 6911414 | 1027 -39'718 31
Reduktion Beitrage Gemeinde an Normdefizit -379518 -184'000 -195'515
Erlésminderungen -379°'516 58 -184°000 27 -195'515 -3
NETTOERLOSE AUS LIEFERUNGEN

UND LEISTUNGEN 6'452180 1000 §T2T413 | 1000 -235'233
Matenialaufwand -124'455 -134'830 10435
Fremdlesstungen und externe Beratung 210679 -486'139 275'460
DIREKTER AUFWAND -335'134 52 -621°029 8.2 285'895 4.1
BRUTTOGEWINN I 6157046 sas 6106384 @8 50'662 41
Lohne, Gehalter -4'553'680 -4'490'887 52794
Lohnausfallentschadigungen 113973 121139 -7'166
Lohnaufwand 4439707 e84| 4369748 50 -69'960 34
AHV, ALV, FAK -321'684 -322786 302
Berufliche Vorsorge 417612 -402'933 -14'679
Ubrige Sozialversicherungen -132'556 -128'889 -3707
Sezialversicherungsaufwand -872'083 | 134 -854'608 27 -17'484 07
Spesenentschadigung -59307 51934 -7373
Aus- und Weiterbildung -36704 -44'840 8136
Diverser Personalaufwand 28338 -20'992 49329
Ubriger Personalaufwand 67673 10 -117°765 18 50'092 07
PERSONALAUFWAND 5379473 -828 5342121 794 -37'383 35
BRUTTOGEWINN Il 777573 0 120 74263 114 13'310 08
Raumaufwand 165337 -159'000 6337
Unterhalt, Reparaturen, Ersatz -34'410 -28'008 65402
Fahrzeugaufwand -182'635 -204'455 21630
Sachversicherungen, Abgaben und Gebiihren 51373 47529 -3845
Verwaltungs- und Informatikaufwand -178'966 -198'347 19381
Werbeaufwand -15205 -24'090 8885
Sonstiger betrieblicher Aufwand -12'628 -8'569 -3959
UBRIGER BETRIEBLICHER AUFWAND -640°654 88 -670°007 100 29'3583 0.1
BETRIEBLICHES ERGEENIS VOR ZINSEN, STEUERN UND
ABSCHREIBUNGEN (EBITDA) 136919 21 94'256 14 42'663 07
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Bazeichung 0101.-31.12.2025 01.01.-31.12.2008 Reweichung
Abschreibungen auf Mobilien, Maschinen und Geschéfisstelle -27168 -19320 -2'848
Abschreibungen auf [T 2260 -1'700 -560
Abschreibungen auf Fahrzeuge 1069 -16'958 9'889
ABSCHREIBUNGEN UND WERTBERICHTIGUNGEN -31°497 05 -37'978 06 6481 0.1
BETRIEBLICHES ERGEEBNIS VOR ZINSEN UND STEUERN (EBIT) 105'422 18 56'278 0.8 49'144 0.6
Zinsaufwand -4'952 -4'543 -409
FINANZAUFWAND 4952 01 4543 01 409 00
Zinsertrag - 533 -533
FINANZERTRAG - - 533 0.0 -533 0.0
BETRIEBLICHES ERGEENIS 100470 15 52268 0.8 48202 0.6
Ausserordentiicher, einmaliger oder penodenfremder Erirag 1920 4791 -2811
Ausserordentlicher, einmaliger oder periodenfremder Erfolg 1920 0.0 #7911 0.1 -2'871 00
JAHRESGEWINN 102°390 18 57°059 08 4533 07
31122025 31.12.2024

1. Angaben lber die in der Jahresrechnung angewandten Grundséatze

Die vorliegende Jahresrechnung wurde geméss den Vorschriften des Schweizer Gesetzes, insbesondere der Artikel (ber
die kaufmannische Buchfithrung und Rechnungslegung des Obligationenrechts (Art. 957 bis 962) erstellt.

Die Rechnungslegung erfordert vom Vorstand Schétzungen und Beurteilungen, welche die Hihe der ausgewiesenen Vermdgenswerte und
Verbindlichkeiten sowle Eventualverbindlichkeiten im Zeitpunkt der Bilanzierung, aber auch Aufwendungen und Ertrage der Berichtsperiode
beeinflussen kdnnten. Der Vorstand entscheldet dabel jewells im eigenen Ermessen (ber die Ausnutzung der bestehenden gesetziichen Bewertungs-
und Bilanzierungsspielrdume. Zum Wohle der Gesellschaft kdnnen dabei im Rahmen des Vorsichtsprinzips Abschreibungen, Wertberichtigungen und
Ruckstellungen uber das betriebswirtschaftiich bendtigte Ausmass hinaus gebildet werden.

2. Anzahl Mitarbeiter

Bandbreite der Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt
> 50 bis 250 Volizeitstellen | zutreffend | | zutrefiend |

3. Restbetrag der Verbindlichkeiten aus kaufvertragsahnlichen
Leasinggeschéften und anderen Leasingverpflichtungen, sofern
diese nicht innert zwolf Monaten ab Bilanzstichtag auslaufen
oder gekiindigt werden kénnen.

Kaufvertragsahnliche Leasingverbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit
von mehr als 12 Monaten nach Bilanzstichtag 202829 265782
4. Verbindlichkeiten gegeniiber Vorsorgeeinrichtungen 53728 59358

5.  Teilauszug Erfolgsrechnung Spitex Plus

Einnahmen 180784 117187
Personalaufwand 35076 27892
Ubriger Aufwand 43318 32236
Aufwand 78394 60128
Betriebsergebnis / Gewinn 102°380 57059
15|Seite
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Ein Blick auf unsere Kennzahlen

m 2025 w2024

GELIEFERTE MAHLZEITEN

HAUSWIRTSCHAFTLICHE LEISTUNGEN

PFLEGERISCHE LEISTUNGEN

VERRECHNETE STUNDEN GESAMT

0

m 2025 w2024

ANZAHL MANNER

ANZAHL FRAUEN

ANZAHL MITARBEITENDE
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Geleistete Stunden

| |
10000 20000 30000 40000 50000

Mitarbeitende
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Spitex Notrutknopf — Hilfe auf

Knopfdruck

Der Spitex Noftruftknopf ermdglicht
unseren Kunden eine schnelle Verbin-
dung zur Notrufzentrale. Bei akuten
oder dringenden Situationen kann
mittels Knopfs sofort Hilfe herbeigerufen
werden — rund um die Uhr, an 365
Tagen im Jahr. Die Noftrufzentrale proft
umgehend die Situation, koordiniert
erforderliche UnterstUtzung und setzt,
falls ndtig, schnell medizinische oder
pflegerische Massnahmen in Gang. Der

Noftrufknopf gibt Sicherheit und wird je

l&dnger je mehr ein fester Bestandteil des
Systems der ambulanten Pflege. Mit
dem Noftrufknopf kann ein Heimeintritt
im Schnitt um drei bis vier Jahre verzo-
gert werden. Es gibt die Méglichkeit
eigene Hilfspersonen anzugeben, die
im Notfall aufgeboten werden kénnen,
sofern der Einsatz einer Ambulanz nicht
zwingend ndétig ist. Um die Angehdrigen
zu entlasten, kann alternativ auch eine
Mitarbeitende der Spitex Glattal als
Hilfsperson eingesetzt werden. Wir

geben gerne detaillierte Auskunft.

Knopfdruck.

Spitex Glattal — Jahresbericht 2025
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Tag der guten Tat

Am 24. Mai 2025 feierten wirim Rahmen
«Der Tag der guten Tat unser Frihlings-
fest gemeinsam mit der Stiffung
Hofwiesen. Eine Grillstation sowie ein
vielfaltiges Kuchenbuffet sorgten for
das leibliche Wohl unserer Besucher
und Besucherinnen, wahrend die Dreh-
orgel dem Anlass eine stimmungsvolle,
festliche Atmosphdére verlieh und uns
musikalisch durch den Tag begleitete.
Neben dem kulinarischen Angebot
prdsentierte die Spitex ein abwechs-
lungsreiches Programm mit zahlreichen
inferessanten Akfivitdten. Wir freuten
uns auch, die Stadtpolizei ZUrich und
die IWAZ RehaTech dabei gehabt zu

Geste zahilt,
«Tag der guten Tah.
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haben. Wahrend die Stadtpolizei ZUrich
Uber Cyberkriminalitdt und Telefonbe-
trug aufklarte, fUhrte die IWAZ Informa-
tions- und Kontrollmassnahmen bei
RollstUhlen und Rollatoren durch. Ganz
im Sinne des «Tags der guten Taty
wurde zudem eine Tombola mit vielen
tollen Preisen organisiert. S&mtliche
Tombola Preise wurden uns grosszUgig
von diversen regionalen Geschdaften
gesponsert und bereiteten dadurch
unseren Besucher: innen eine grosse
Freude. Dafur sprechen wir allen
Sponsor: innen unseren herzlichen Dank

aus.
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Spenden

Wir mdéchten allen herzlich danken, die
unsere Arbeit im vergangenen Jahr
unterstUtzt haben. Zahlreiche Spenden,
jahrelonge  treue  Mitglieder und
Sponsoren - Ihr Vertrauen und lhre

UnterstUtzung ist sehr wertvoll fUr unsere

Wir sagen

Arbeit. Mit lThrer UnterstGtzung ermogli-
chen Sie der Spitex, Menschen in
herausfordernden  Lebenssituationen

fachgerecht zu pflegen und einfUhlsam

zu begleiten.

fur die

Unser Spendenkonto

Postfinance AG

IBAN: CH?0 0900 0000 6108 5719 0

Zugunsten von
Verein Spitex Glattal
Bahnhofstrasse 62a
8305 Dietlikon
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Noch kein Mitglied?

Informationen zur Mitgliedschaft
finden Sie hier
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DIk
PFLEGEKRAFT VOR ORT

Verein Spitex Glattal =P

Bahnhofstrasse 62a

8305 Dietlikon /7 & ) Gan

So erreichen Sie uns: Hiindin (ungta, Eincatzbegleiterin bei

info@spitexglattal.ch Kundeneingitzen

044 83512 12

Impressum

Herausgeber
Spitex Glattal, Bahnhofstrasse 62a, 8305 Dietlikon

Foto
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